SPESIFIKASI TEKNIS PENGADAAN JASA LAUNDRY TARUNA
TAHUN 2022

Lingkup Pekerjaan
a. Uraian Pekerjaan

1) Pejabat Pembuat Komitmen PIP Semarang menyediakan lokasi untuk tempat
penyerahan cucian kotor yang berada di ruang samping pool kendaraan. Sementara
untuk pengantaran cucian bersih dikirimkan ke masing-masing Asrama.

2) Penyedia Jasa menyediakan timbangan di PIP Semarang dan Form Laundry rangkap
tiga untuk Taruna, Penyedia dan Unit Permakanan dan Linen yang berguna sebagai
sistem identifikasi terhadap kepemilikan cucian sehingga mudah dalam proses
pendistribusiannya kepada taruna/i.

3) Penyedia Jasa menyediakan Petugas penerima cucian kotor dan pembagi cucian
bersih.

4) Penyedia Jasa harus mengambil cucian kotor setiap hari Senin-Sabtu pada pukul
10.00-14.00 WIB dan menyerahkan cucian bersih 1 (satu) hari kemudian pada
siang/sore hari. Apabila terjadi keterlambatan maka dikenakan pemotongan biaya
pembayaran:

a. 0-1Kg=0,1% * Tagihan 1 Bulan Berjalan
b. 1-5Kg=0,25% * Tagihan 1 Bulan Berjalan
c. 5-20Kg=0,5% * Tagihan 1 Bulan Berjalan
d. >20 Kg=5% * Tagihan 1 Bulan Berjalan

5) Penyedia Jasa harus senantiasa memberikan pelayanan maksimal dalam
melaksanakan laundry taruna ini.

6) Proses mencuci menggunakan mesin cuci, dilakukan dengan sistem prosedur yang
baik dan benar, serta bahan pencuci dan penghilang noda yang berkualitas sehingga
menambah umur cucian dan didukung dengan pewangi yang harum dan tahan lama.

7) Sistem pengepakan yang rapi dengan dibungkus plastik khusus laundry guna
menjaga kebersihan dan kerapian pakaian.

8) Penyedia Jasa memberikan fasilitas full delivery service (layanan antar jemput).

9) Penyedia jasa memberikan garansi dalam mencuci, bila ada pakaian yang tidak
bersih atau tidak rapi atau tidak wangi dapat dikembalikan untuk dicuci dan di setrika

tanpa dipungut biaya tambahan, bila ada pakaian yang rusak atau terjadi kehilangan



untuk dapat memperbaiki atau mengganti tanpa dipungut biaya tambahan
(dibuktikan dengan surat pernyataan yang telah disiapkan formatnya). Adanya

sistem pencucian khusus sesuai washing care label tips.

b. Pelaksanaan Pekerjaan
1) Workshop pencucian diusahakan dekat dengan lokasi kegiatan/pekerjaan, maksimal
10 km dari lokasi kampus PIP Semarang. (melampirkan surat pernyataan akan
menyediakan workshop dengan jarak maksimal 10 km dari lokasi kampus PIP

Semarang jika ditunjuk sebagai pemenang)

2) Taruna menyerahkan cucian kotor pada lokasi/tempat yang telah disediakan setiap
hari Senin sampai dengan Sabtu pada pukul 10.00-14.00 WIB.

3) Penyedia Jasa mengambil cucian kotor setiap hari Senin sampai dengan Sabtu pada
pukul 10.00-14.00 WIB dan mengantar cucian bersih 1 (satu) hari kemudian pada

siang hari ke masing-masing Asrama.

4) Penyedia Jasa wajib menanyakan mengenai cucian kotor, apakah ada yang mudah
luntur warnanya, atau ada yang harus dicuci khusus untuk menghindari kesalahan

pencucian.

5) Penyedia Jasa menimbang berapa jumlah kilogram cucian dan berapa jumlah unit

pakaian yang akan di laundry.

6) Penyedia Jasa harus menempatkan cucian kotor dan bersih dalam box khusus dengan

diberi nama taruna.

7) Penyedia Jasa harus mengantar cucian bersih yang sudah disetrika kemudian dikemas
dengan menggunakan plastik kemasan tersendiri, tujuannya agar cucian tetap rapi dan

wangi sampai dengan diambil oleh taruna/i dengan diberi nama taruna.

c. Peralatan yang digunakan dan jenis bahan cucian yang di-laundry
1) Peralatan yang digunakan untuk pekerjaan jasa laundry taruna meliputi : Mesin Cuci,
mesin pengering/dryer, setrika, armada antar jemput (mobil box / sepeda motor),
seragam petugas penerima dan pengantar cucian, Chemical Laundry deterjen,

softener, laundry perfume, dll).

2) Melampirkan surat keterangan pemeriksaan berkala dari Laboratorium Air Limbah

Instansi terkait.


http://mesinlaundry.com/category/produk/chemical-laundry
http://mesinlaundry.com/category/produk/chemical-laundry

3) Daftar Peralatan minimal yang diperlukan untuk pelaksanaan pekerjaan:

Jenis Kapasitas Jumlah
1. Mesin Cuci 21 Kg 7 unit
2. Filter Air Menyesuaikan 1 unit
mesin cuci
3. Alat Pengering Minimal 40 Kg 3 unit
4. Setrika Steam Bahan Bakar Gas N/A 3 unit
5. Setrika Steam Electric N/A 4 unit
6. Kendaraan pengangkut (Mobil Box) N/A 2 buah
7. Tap Gun N/A 3 buah
8. Loker cucian 300 rak 1 buah
9. Genset 10 Kva 1 buah
10. Instalasi Pengolahan Air Limbah N/A 1 buah

Pemenuhan persyaratan peralatan dilengkapi dengan:
a. Menyampaikan hasil scan bukti kepemilikan/kontrak sewa;
b. Untuk peralatan yang berasal dari kontrak sewa dilengkapi dengan hasil scan
bukti penguasaan peralatan dari pemberi sewa.
4) Jenis bahan cucian yang di laundry meliputi : Baju dan Celana (PDH, PDL,
Wearpack, Drumband, dll), Sprei, Sarung Bantal, Selimut, dll. Sedangkan untuk jas
PDU dan jas Navy Blue dengan menggunakan metode dry cleaning.

5) Surat Dukungan dari penyedia bahan cuci/pembersih dan pewangi pakaian, yang
menggunakan bahan ramah lingkungan, dibuktikan dengan surat keterangan ramah

lingkungan dari lab atau regulator terkait.

d. Petugas penerima dan pengantar cucian
1) Petugas penerima dan pengantar cucian harus berpakaian seragam rapi dan sopan
dan bersepatu.
2) Petugas penerima dan pengantar cucian harus menjaga kebersihan lokasi
tempat penampungan cucian pakaian taruna.

3) Daftar Personil inti / tenaga ahli minimal yang diperlukan untuk pelaksanaan



pekerjaan:

Pengalaman

Jabatan Pendidikan ] Jumlah
Kerja

Personil/Tenaga Ahli :

1. Manager Operasional Sl 3 Tahun 1 org

2. Koordinator / Supervisor SMA 2 Tahun 1 org

3. Tukang Cuci SMP 1 Tahun 3org

4. Juru Pengering Baju SMP 1 Tahun 2 0rg

5. Tukang Setrika SMP 1 Tahun 4 org

6. Pengambil / Pengantar Baju | SMP 1 Tahun 2 org

Pemenuhan persyaratan personil wajib dilengkapi dengan:

a. Hasil scan asli/legalisir ijazah.
b. Hasil scan asli KTP.
C. Daftar Riwayat hidup yang didalamnya menerangkan riwayat pekerjaan.

Semarang, 23 November 2021
PEJABAT PEMBUAT KOMITMEN
BELANJA BLU



