
Penghargaan dan sertifikasi
PeNghargaaN NasioNal

CSR Award
25 Januari 2018
Sindo Weekly
Best CSR Kategori Pendidikan
Jakarta

Indonesia Top 
Digital Public Relation 
Award (ITDPA) 2018 
25 Januari 2018
Tras N Co Indonesia
Bank
Jakarta

Indonesia 
CSR Award
23 Februari 2018
Economic Review
Predikat Platinum
Jakarta

The Big-7
23 Februari 2018
Economic Review
The Best Of The Best CSR of The 
Year 2018
Jakarta

Indonesia Netizen 
Brand Choice Award
23 Februari 2018
Warta Ekonomi
Bank Buku IV
Jakarta

Indonesia Corsec 
& Corp. Comm Award 
(ICCA) 
2 Maret 2018
Economic Review
Best Corporate Secretary
Jakarta
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Penghargaan dan sertifikasi

Indonesia Information 
Technology Award 
2 Maret 2018
Economic Review
Best IT
Jakarta

Indonesia 
Wow Brand Champion
8 Maret 2018
PT Markplus Indonesia
Gold Kategori Tabungan/ Saving 
Account
Jakarta

Obsession Media 
Group Award 
22 Maret 2018
Obsession Media Group
Best Achiever in Company
Jakarta

Award PR Indonesia 
29 Maret 2018
PR Indonesia
Best PR
Surabaya

Jawara Finansial 
Award 2018
29 Maret 2018
Warta Ekonomi
Top Used Bank in Commercial 
Bank Based on Business 
Activities/Buku 4 & Top Saving 
Account Product & Top Saving 
Deposit Product & Top Digital 
Banking Product & Top Credit 
Card Product
Jakarta
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.12 .13

.14 .19 .20

The Big-4 
13 April 2018
Economic Review 
Bank
Jakarta

3rd The Best 
of The Best 2018 
13 April 2018 
Economic Review
Bank
Jakarta

Economic Review 
1st Legal Award 2018 
13 April 2018
Economic Review ( ILA )
Finance
Jakarta

Economic Review 
Award 3rd Best of The 
Best 2018 
13 April 2018
Economic Review (ISMA)
Finance
Jakarta

Indonesia Most 
Admired Companies 
9 Mei 2018
Warta Ekonomi
Perbankan
Jakarta

100 Best Listed 
Companies 2018
14 Mei 2018
Majalah Investor
Perbankan
Jakarta

Top 100 Enterprises 
2018
29 Juni 2018
Warta Ekonomi
Perbankan
Jakarta
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.21 .22

.23 .25

Indonesia Green 
Company & Sri Kehati 
Award 
11 Juli 2018
Kehati
Perbankan
Jakarta

As a Constituent 
of Sustanable 
Responsible Investment 
11 Juli 2018
Kehati
Perbankan
Jakarta

Asean Best Public 
Companies 
26 Juli 2018
SWA 
Peringkat 1 Indonesian Best 
Public Companies
Jakarta

Asean Best Public 
Companies 
26 Juli 2018
SWA 
Peringkat 2 Asean Best Public 
Companies
Jakarta

The Most Tax 
Friendly Corporate 
6 Agustus 2018
Tempo Media Grup
Perusahaan BUMN
Jakarta

Infobank The 
Highest Tax Payer State 
Owned Enterprises In 
Banking Sector 
26 September 2018
Infobank
Finance
Jakarta

InfoBank The Most 
Profitable State Owned 
Enterprises In Banking 
26 September 2018
Infobank
Finance
Jakarta
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Infobank Atas 
Kinerja Keuangan 
“Sangat Bagus” 
26 September 2018
Infobank
Finance
Jakarta

RED HAT 
Innovation Awards 
APAC 2018 (Digital 
Transformation) 
26 September 2018
Red Hat (APAC)
Finance
Jakarta

Diversity Of The 
Board (Kategori Bank 
Konvensional) 
26 September 2018
Indonesia Banking School 
(TEMPO)
Perbankan
Jakarta

The Best Bank 
In Digital Services 
26 September 2018
Indonesia Banking School 
(TEMPO)
Perbankan
Jakarta

The Best 
Parenting Bank 
26 September 2018
Indonesia Banking School 
(TEMPO)
Perbankan
Jakarta

The Most 
Efficient Bank 
26 September 2018
Indonesia Banking School 
(TEMPO)
Perbankan
Jakarta
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Indonesia 
Living Legend Award
11 Oktober 2018
SWA 
Perbankan
Jakarta

Economic 
Challenges Awards 2018
13 November 2018
Metro TV
Industri Perbankan
Jakarta

The Most 
Favourite Leadership 
2018 (Perbankan) 
21 November 2018
Property Bank
Grand Property Award

Sebagai Penyalur 
KUR 2018 Terbaik I 
22 November 2018
Kementrian Koordinator 
Bidang Perekonomian Republik 
Indonesia
KUR Award
Jakarta

The Top 50 
Companies Forbes 2018 
29 November 2018
Indonesia Forbes
Best Of The Best Awards 2018
Jakarta

Emitmen Dengan 
Penambahan Investor 
Karyawan Tertinggi 
2018 
Desember
IDX (Indonesia Stock Exchange)
Finance
Jakarta
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PeNghargaaN iNterNasioNal

.1 .4 .7.5.3

National Winner For 
Marketing 3.0 Awardee 
of The Year 2018
18 September 2018
Asia Marketing Excellence 
Award
Perbankan
China

Award Asia 
Excellent Marketing, 
Guangzhou 
18 September 2018
AMF
Finance
Guangzhou

2017 Asia Sustainability 
Reporting Awards
06 Februari 2018
ASRA (Asia Sustainability 
Reporting Awards)
Asia's Best Reporting on the 
SDG's
Singapura

Euro Money Award 
22 Februari 2018
Euro Money
The Best Bank in Indonesia For 
Private Banking: Succession 
Advice and Trust
London

Asia's Best CEO
8 Juni 2018
Corporate Governance Asia
Finance
Hongkong

Asia's Best CFO 
8 Juni 2018
Corporate Governance Asia
Finance
Hongkong

Best Investor 
Relations Company
8 Juni 2018
Corporate Governance Asia
Finance
Hongkong

Best CSR
18 September 2018
Asia Money
Perbankan
China
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.9 .12.10 .13 .15.11

The Best 
Automated Advisory 
Initiative, Application or 
Programme : SABRINA 
30 Agustus 2018
Asian Bankers
Perbankan
Jakarta

The Best Productivity, 
Efficiency and 
Automation Initiative, 
Application or 
Programme : BRISPOT 
30 Agustus 2018
Asian Bankers
Perbankan
Jakarta

The Best 
Frictionless Customer 
Relationship 
Management: SABRINA 
30 Agustus 2018
Asian Bankers
Perbankan
Jakarta

The Best 
E-Commerce 
Proposition: 
Indonesian Mall 
30 Agustus 2018
Asian Bankers
Perbankan
Jakarta

The Best Innovation 
Centre by Financial 
Institution 
30 Agustus 2018
Asian Bankers
Perbankan
Jakarta

Best Operating 
Model Master
30 Agustus 2018
International Data Corporation 
(IDC)
Perbankan
Jakarta

Best Bank Indonesia 
In The Global Finance 
16 Oktober 2018
Global Finance
Finance
Bali
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sertifikasi

Divisi Akuntansi dan Manajemen 
Keuangan memperoleh sertifikasi 
ISO 9001:2015 yang berlaku sejak 
21 Januari 2018 sampai dengan 21 
Januari 2021 dengan ruang lingkup 
“Design of Accounting Policy & 
Accounting Control, Preparation and 
Verification of Published Financial 
Statements, Budget Planning and 
Control, and Corporate Financial & Tax 
Compliance” dari Lembaga Sertifikasi 
PT SGS Indonesia. Hal ini merupakan 
salah satu bukti bahwa Divisi AMK 
selalu melakukan peningkatan 
kualitas penyusunan dan pengawasan 
Kebijakan Akuntansi untuk memenuhi 
kebutuhan stakeholder BRI dalam 
rangka menjamin kewajaran Laporan 
Keuangan.

Divisi Asset & Liabilities Management 
berhasil memperoleh sertifikat ISO 
9001:2015 dari Lembaga Sertifikasi 
SGS Indonesia yang berlaku sejak 6 
Mei 2018 sampai dengan 6 Mei 2021 
dengan ruang lingkup Preparation 
of Data for Financial Statement dan 
Provision of External Report (Laporan 
Bulanan Bank Umum).  Hal tersebut 
merupakan bukti bahwa BRI selalu 
melakukan peningkatan kualitas 
dalam penyiapan data untuk laporan 
keuangan, sehingga kualitas laporan 
keuangan yang disajikan oleh BRI 
dapat semakin baik.

Divisi Sentra Operasi BRI berhasil 
memperoleh sertifikat ISO 9001:2015 
yang berlaku sejak 8 November 2018 
sampai dengan 11 Desember 2020 
dengan 8 (delapan) ruang lingkup 
meliputi: “Operation Centre System 
for RTGS, Clearing, Remittance, Card 
Perso Processing, Payment System 
Reconciliation, ATM Reconciliation, 
Treasury and e-Banking Settlement, 

iso 9001:2015
Cash and Trade Finance” dari 
Lembaga Sertifikasi PT Lloyd’s 
Register Indonesia. Melalui 
sertifikasi ini diharapkan akan 
semakin meningkatkan kualitas 
proses transaksi di BRI sehingga 
menghasilkan peningkatan kepuasan 
pelanggan.

Divisi Pengadaan Barang dan Jasa 
telah mendapatkan sertifikasi ISO 
9001:2015 dari Lembaga Sertifikasi 
PT Lloyd’s Register Indonesia yang 
berlaku sejak 13 Januari 2018 
Sampai dengan 9 Desember 
2020 terkait dengan “Provision of 
Inventory, Purchase Payment and 
Archiving Service”. Sertifikasi ini 
juga telah diakui secara nasional dan 
internasional oleh Komite Akreditasi 
Nasional (KAN) dan United Kingdom 
Accreditation Services (UKAS) 
Management System.

BRI Corporate University berhasil 
memperoleh sertifikat ISO 9001:2015 
dari Lembaga Sertifikasi Lloyd’s 
Register yang berlaku sejak 25 
Desember 2016 sampai dengan 24 
Desember 2019. Adapun sertifikasi 
ini mengakui management System 
Standard BRI Corporate University 
dalam hal “Provision of Banking 
Training Services”. Hal tersebut 
merupakan bukti bahwa BRI 
Corporate University selalu melakukan 
peningkatan kualitas operasional 
pendidikan dan mengutamakan 
kepuasan peserta didik.

Divisi Bisnis Internasional berhasil 
memperoleh sertifikat ISO 9001:2015 
dari Lembaga Sertifikasi Lloyd’s 
Register Indonesia yang berlaku sejak 
8 November 2018 sampai dengan 11 
Desember 2020 Dengan sertifikasi ini 

management System Standard Divisi 
Bisnis Internasional diakui dalam 
hal “Provision of Trade Processing 
Centre Service Including Supporting 
Function of Policy and Development 
& Monitoring Trade Finance”. Hal 
tersebut merupakan bukti bahwa 
BRI selalu melakukan peningkatan 
kualitas operasional sehingga 
menjadi perantara perdagangan yang 
terpercaya.

Divisi Operasional Human Capital 
BRI telah memperoleh sertifikat ISO 
9001:2015 dari Lembaga Sertifikasi 
SGS Indonesia yang berlaku sejak 19 
September 2018 sampai dengan 9 
November 2021. Hal ini menunjukkan 
bukti komitmen BRI dalam 
mengembangkan dan memberikan 
pelayanan terbaik kepada Pekerja.  
Sertifikat ISO ini diberikan untuk 
sistem manajemen mutu di bidang 
pengelolaan data, komunikasi, dan 
pembayaran kompensasi dan benefit 
Human Capital dengan layanan 
berbasis teknologi yang cepat, tepat 
dan akurat.

iso 27001:2013
Divisi Digital Center of Excellence 
juga telah memperoleh sertifikat 
ISO 27001:2013 yang berlaku 
sejak 14 Desember 2018 sampai 
dengan 13 Desember 2021 dari 
Lembaga BSI dengan ruang lingkup 
the management of information 
security in provision of big data 
dan analytics.  Hal tersebut 
menunjukkan keseriusan BRI untuk 
mengembangkan teknologi big 
data yang akan mendukung strategi 
pengembangan bisnis BRI ke depan.
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