A. Analisis Capaian Kinerja Pengembangan Inovasi

Laporan Analisis Capaian Kinerja Pengembangan Inovasi
dan Analisis Keterlibatan Pengguna Layanan di Tahun 2021

Kesesuaian Status
No Program Kerja Kebutuhan Layanan Aplikasi Program
dengan Kerja
Kebutuhan
- Layanan untuk
melakukan checklist
kebutuhan sebelum
Pengembangan modul wisuda yang meliputi
untuk layanan clearance administrasi,
1 wisuda untuk Taruna pada keuangan, dsb. untuk Sesuai Terlaksana
SIAKAD Taruna
(modul aplikasi di - Layanan untuk
siakad.pip-semarang.ac.id ) melakukan clearance
administrasi Taruna
untuk Admin pada
Unit/Bagian Terkait
- Layanan untuk
pendaftaran poliklinik
Pembuatan aplikasi untuk secara online
pendaftaran Poliklinik dan | - Layanan untuk
2. | investaris Apotik pembayaran Sesuai Terlaksana
(aplikasi poliklinik.pip- pendaftaran poliklinik
semarang.ac.id) - Layanan untuk
inventaris obat-obatan
di Apotik
- Layanan untuk dapat
menyimpan arsip
Penyediaan aplikasi untuk dalam bentuk digital
3. | penyimpanan arsip digital - Layanan untuk dapat Sesuai Terlaksana

(aplikasi e-arsip)

melakukan pencarian
arsip digital yang telah
disimpan

Dari program kerja pengembangan inovasi diatas, dapat diambil kesimpulan

bahwa program kerja terkait pengembangan inovasi terus dilaksanakan di




Politeknik Ilmu Pelayaran Semarang. Inovasi-inovasi yang telah dilaksanakan

meliputi bagian-bagian seperti:

a. Bagian Akademik berupa ketersediaan fasilitas untuk clearance out calon
wisudawan

b. Unit Kesehatan berupa layanan pendaftaran dan inventaris di Klinik Utama
(Poliklinik)

c. Bagian Umum dan Kepegawaian berupa penyediaan aplikasi untuk
penyimpanan arsip digital

Program-program kerja yang dilaksanakan juga tetap memperhatikan dengan
kebutuhan masing-masing Unit/Bagian dalam pengembangannya, sehingga
layanan inovasi yang dibuat sesuai dengan kebutuhan yang memang diperlukan
oleh Unit/Bagian terkait yang membutuhkan.

B. Analisis Keterlibatan Pengguna Layanan dalam Pengembangan

Inovasi

No Program Kerja

Unit / Bagian Dokumentasi
Yang Terlibat

Bagian Administrasi
Akademik dan
Ketarunaan, Unit
Perpustakaan, Unit
Asrama, dsb.

Pengembangan modul
untuk layanan clearance
wisuda untuk Taruna pada
SIAKAD

Pembuatan aplikasi untuk
pendaftaran Poliklinik dan Unit Kesehatan
investaris Apotik

Penyediaan aplikasi untuk Bagian Umum dan
penyimpanan arsip digital Kepegawaian

Dalam mencapai program kerja inovasi layanan, pengembangan aplikasi
melibatkan user / bagian terakit dalam pelaksanaannya. Contoh keterlibatan
user dalam pengembangan inovasi seperti terlaksana pada rapat pengembangan
aplikasi dimana kebutuhan user disampaikan dan dicatat di dalam notulen rapat
sebagai acuan untuk pengembangan inovsi.



NOTULEN RAPAT

DAFTAR HADIR
RAPAT

PIF SEMARANG

PER REMARANG.

DAFTAR MADGR RAPAT
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Dokumentasi Notulen Rapat

Dari data dan dokumen keterlibatan pengguna/baigan diatas dapat diambil
kesimpulan bahwa pengembangan inovasi memperhatikan kebutuhan user,
sehingga aplikasi yang dibuat dapat memenuhi kebutuhan dari pengguna /
bagian terkait dan dengan inovasi yang dibuat tersebut dapat memudahkan
tugas / pekerjaan / administrasi sebelum adanya inovasi tersebut.
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